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GARANTİ BBVA EMEKLİLİK İNTERNET ŞUBE / EK TEMİNAT 
TAZMİNAT EVRAKLARI YÜKLEME KULLANIM KILAVUZU 
 
 
Sizden beklediğimiz evrakları İnternet Şubemizin, Hayat ve İşsizlik Sigortası adımından 
poliçe seçimi yaparak, poliçe sayfanızdaki Tazminat başlığı altında bulunan “Dosya 

Yükleme” seçeneği ile daha hızlı ve kolay şekilde yükleyebilir ve gelişmeleri bu adımdan 
kontrol edebilirsiniz. Bu arada İnternet Şubemize Garanti BBVA İnternet ve Cep parolanız 
ile de giriş yapabilirsiniz. 

 

 

1- Garanti BBVA Emeklilik web sitesinden, Bireysel İnternet butonuna tıklayarak giriş 

yapılır. 
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2- Garanti BBVA veya Garanti BBVA Emeklilik bilgileri ile giriş yapılabilir. 
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3- Ana sayfada yer alan Hayat ve İşsizlik Sigortasına tıklanır. 
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4- Tazminat sekmesi seçilerek, tazminat dosya durumu ile ilgili bilgiler görüntülenir.  
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5- Eksik evrakları görmek ve evrak yüklemek için tazminat adımı altında  yer alan ok 
işaretine tıklanır ve gerekli evrakların görüntülenebileceği/yüklenebileceği alan 
açılır. 
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6-  Dosya yükleme alanına tıklanır. 

 

7- Açılan ekranda dosya ekle butonu ile evrak seçilir ve gönder butonuna tıklanarak 
gönderilir. Bu aşamada cep telefonu ve tablet ile fotoğraf çekilerek veya 
bilgisayardan evrak seçilerek dosya yükleme işlemi gerçekleşir. 

 

 


